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Nazwa zamowienia: Realizacja superwizji pracy socjalnej w ramach projektu
pn. ,Profesjonalna i skuteczna pomoc spoleczna - wdrozenie usprawnien
organizacyjnych w Osrodku Pomocy Spolecznej w Praszce” wspdélfinansowanego
z srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwaéj 2014-2020

/ ! Warto$¢ tozsamych zamowien w jednostee przekracza 50 ty$. zt netto ale jest mniejsza niz 30 tys. euro



1. Zamawiajgcy

Os$rodek Pomocy Spotecznej w Praszce
Ulica: Boczna 4e

46-320 Praszka

Telefon: 34 35 91 037

Fax: 34 35 91 037

Adres e-mail: leszek.k@ops-praszka.org

2.2.

2.3.

3.
3.1.

Tryb postepowania

Zamawiajgcy przeprowadza postepowanie o udzielenie zamoéwienia stosujac zasade
konkurencyjnosci zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalno$ci wydatkow
w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci na lata 2014-2020 z dnia 19 lipca
2017 r. rozdziat 6.5.2

W prowadzonym postepowaniu w odpowiedzi na ogtoszenie o zaméwieniu, oferty mogg
sktadaé wszyscy zainteresowani wykonawcy.

Zamawiajgcy udziela zamoéwienia w sposéb przejrzysty, obiektywny i niedyskryminujgcy.

Opis przedmiotu zamdéwienia:

Nazwa zamowienia:

Realizacja superwizji pracy socjalnej w ramach projektu pn. ,,Profesjonalna i skuteczna

pomoc spoleczna - wdrozenie usprawnien organizacyjnych w Osrodku Pomocy

Spotecznej w Praszce” wspolfinansowanego z $rodkéw Europejskiego Funduszu

Spolecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020

3.2 Cel zamowienia:
Celem zamoéwienia jest wytonienie Wykonawcy do prowadzenia superwizji -Swiadczenia

ustugi, ktérej mowa w pkt. 3.3.

3.3 Szczegoblowy opis przedmiotu zamoéwienia

1)

b)

Przedmiotem zamoéwienia jest prowadzenie superwizji dla 7 pracownikéw socjalnych
Osrodka Pomocy Spolecznej w Praszce w zakresie wykonywanej przez nich pracy
socjalnej, tj. prowadzenie cyklicznych spotkan superwizyjnych superwizora z 7
pracownikami socjalnymi w siedzibie Zamawiajgcego, w miejscu przez niego
wskazanym na terenie Osrodka w dni robocze (od poniedziatku do pigtku), w godzinach
pracy Zamawiajgcego -od 7.00 do 15.00 - tacznie 136 h zegarowych (po 60 min.), tj.
88 hw 201848 hw 2019 r. ,po 8 h zegarowych sredniomiesigcznie.

Obowiazki Wykonawcy/ superwizora:

ustalanie z Zamawiajacym harmonogramu spotkan superwizyjnych, odpowiadajgcych
potrzebom zgtaszanym przez pracownikéw socjalnych,

prowadzenie list obecnosci na sesjach superwizyjnych, wraz z zakresem godzinowym,
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9)

h)

)

k)

b)

c)
d)

z zamieszczong informacjg, ze Projekt realizowany jest ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego, zgodnie z Wytycznymi dotyczgcymi oznaczania Projektow
w ramach EFRR, EFS oraz FS na lata 2014 — 2020,

zawarcie kontraktéw superwizyjnych, negocjowanych na poczatku pierwszej sesji oraz
przestrzeganie zasad w nim zawartych,

przygotowywanie i opracowanie ankiet ewaluacyjnych z sesji superwizyjnych
(wypetnianych po 5, 6 spotkaniach superwizyjnych),

przygotowywanie raportow ( 2 raporty za 2018 i 2019 r.) zawierajgcych poewaluacyjng
ocene superwizji, informacje o ilosci 0s6b uczestniczacych w superwizjach oraz wnioski
i reckomendacije,

wystawienie pracownikom socjalnym zaswiadczern potwierdzajgcych udziat w
spotkaniach superwizyjnych. Na zaswiadczeniach nalezy umiescic informacje, iz ustuga
przeprowadzona byla w ramach realizacji projektu pn. ,Profesjonalna i skuteczna pomoc
spoleczna - wdrozenie usprawnien organizacyjnych w O$rodku Pomocy Spotecznej w
Praszce” wspotfinansowanego z $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w
ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020,

realizowanie ustugi w sposéb staranny, skuteczny i terminowy, zgodnie z ustalonym
harmonogramem,

ewidencjonowanie wykonanych godzin pracy,

przedstawianie dokumentow rozliczeniowych niezwtocznie po zakonczeniu realizacji
ustugi w danym miesigcu;

utrzymywanie statego kontaktu z Zamawiajgcym, w tym biezgce informowanie
o wszystkich zaistniatych problemach,

przestrzeganie obowigzkéw wynikajgcych z realizacji umowy zlecenia, przepiséw
prawnych, procedur, standardéw oraz innych obowigzujgcych dokumentéw,
przestrzeganie przepisow o ochronie danych osobowych, zgodnie z ustawa z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 922).

Cele superwizji:

wprowadzanie i utrzymywanie profesjonalnych standardéw praktykowania pracy
socjalnej,

zwigkszenie kreatywnosci, pomaganie pracownikom w lepszym rozumieniu ludzi, ich
probleméw,

zwiekszenie skutecznoéci pracy z klientami pomocy spotecznej,

zwiekszenie zadowolenia z wykonywanej pracy,

wzmacnianie kompetencji zawodowych pracownikéw socjalnych,

udzielanie wsparcia pracownikom socjalnym, sprzyjanie ich rozwojowi zawodowemu
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oraz zapobieganie wypaleniu zawodowemu,

g) zdobywanie umiejetnosci pozwalajacych na prawidtowe identyfikowanie trudno$ci w
pracy, ich zrodel oraz sposobdéw rozwiazywania,

h) wzmacnianie umiejetnosci komunikowania sie pracownikéw socjalnych z osobami
korzystajgcymi z pomocy spotecznej, wspotpracownikami i instytucjami oraz
otoczeniem, w ktérym wykonujg prace,

i) podnoszenie skutecznoéci pracy pracownikéw socjalnych,

j) korzystanie z poradnictwa prowadzonego przez superwizora pracy socjalne;.

4) Funkcje superwizji:
Funkcja edukacyjna, konsultacyjno-doradcza oraz wspierajgco-wzmacniajaca.

W tym zakresie pojawiaé sie¢ powinny elementy zwigzane z przekazywaniem wiedzy,
wymiang doswiadczen, propozycje konkretnych rozwigzan, w tym porad, sposobow
roztadowania napiecia oraz radzenia sobie z presjg otoczenia. Funkcja edukacyjna
superwizji bedzie realizowana z mysla o nowych, pomocnych w pracy formach pracy

socjalnej.

Pozostate kwestie dotyczace realizacji przedmiotu umowy okresla umowa.

4. Termin wykonania zamoéwienia:
Spotkania superwizyjne — od lutego 2018 r. do czerwca 2019 r., tj.: po 8 h $redniomiesigcznie

(tacznie 136 h).
5. Warunki udziatu w postgpowaniu oraz podstawy wykluczenia:

5.1 Warunki: O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie wykonawcy, ktérzy spetniajag
warunki udziatu w postepowaniu.

5.2 Okreslenie warunkéw udziatu w postepowaniu

Zamawiajgcy wymaga, aby osoba prowadzgca superwizje pracy socjalnej posiadata:

a) certyfikat superwizora pracy socjalnej, zgodnie z art. 121a ust. 3 z dnia 12 marca
2004 r. ustawy o pomocy spolecznej,

b) doswiadczenie w realizacji superwizji pracy socjalnej, co najmniej 100
przeprowadzonych godzin superwizji pracy socjalnej w okresie 3 ostatnich lat, przed
uplywem terminu skiadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy -
w tym okresie,

c) bieglg znajomo$é jezyka polskiego,

d) peing zdolnos¢ do czynnosci prawnych oraz korzystanie z petni praw publicznych,



e) niekaralnos¢ za przestepstwa popetnione umysinie,

f) stan zdrowia pozwalajgcy na wykonywanie ustugi objetej przedmiotem zamoéwienia.

6. Wykaz oswiadczen lub dokumentéw, potwierdzajacych spetnianie warunkéw udziatu
w postepowaniu:

W celu wstepnego potwierdzenia speiniania warunkéw, o ktérych mowa w pkt. 5 ogtoszenia
o zaméwieniu Wykonawca przystepujgcy do niniejszego postepowania zobowigzany jest

zatgczyé oswiadczenie zawarte w Tresci oferty.

Procedura badania spelniania warunkéw udziatu w postgpowaniu:

1)  Zamawiajgcy w pierwszej kolejnosci dokona oceny ofert, a nastepnie zbada, czy
wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega
wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

2)  Wykonawca, ktérego oferta zostanie oceniona jako najkorzystniejsza zobowigzany
bedzie do niezwlocznego dostarczenia Zamawiajacemu dokumentéw
potwierdzajgcych spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu tj.:

a) Kopie dokumentu certyfikatu superwizora pracy socjalnej
b) Kopie referencji potwierdzajgcych przeprowadzenie min. 100 h superwizji pracy

socjalnej lub takiej liczby godzin, ktéra zostala wykazana w ofercie.

Prosze nie skiada¢ tych dokumentow wraz z oferta.
Kserokopie ww. dokumentéw powinny by¢ opatrzone klauzulg ,za zgodno$¢ z oryginatem”
i podpisem Wykonawcy. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo sprawdzenia w toku badania
i oceny wiarygodnosci ofert przedstawionych przez Oferentéw: dokumentéw, oSwiadczen,

danych i informacji.

Jezeli wykonawca, ktérego oferta zostanie oceniona jako najkorzystniejsza nie dostarczy
wymaganych dokumentéw lub dokumenty te nie potwierdza spelnienia warunkéw
udziatu w postepowaniu, zamawiajacy wykluczy takiego wykonawce i bedzie zbadag, czy
nie podlega wykluczeniu oraz czy spetnia warunki udziatu w postepowaniu wykonawca,
ktéry ztozyt oferte najwyzej oceniong sposrod pozostalych ofert.

Dopuszcza sie ztozenie wymaganych dokumentéw potwierdzajgcych spelnianie warunkéw

udziatu w postepowaniu do przestania skanéw tych dokumentéw pocztg elektroniczng.

7. Informacje o sposobhie porozumiewania sie¢ zamawiajagcego z wykonawcami oraz

przekazywania oswiadczen lub dokumentow
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7.1 Wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje bedg przekazywane
droga elektroniczng lub faxem.

7.2 Za date powziecia wiadomosci uwaza sie dzien, w ktérym strony postepowania
otrzymatly informacje za pomocg poczty elektronicznej.

7.3 Wybrany sposob przekazywania o$wiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji
nie moze ogranicza¢ konkurencji; zawsze dopuszczalna jest forma pisemna.

7.4 Na kazdym etapie postepowania przed terminem skiadania ofert Wykonawca moze
zwréci¢ sig do zamawiajgcego o wyjasnienie tresci ogtoszenia o zamowieniu.
Zamawiajgcy moze udzieli¢ wyjasnien niezwitocznie, jednak nie pdzniej przed uptywem
terminu sktadania ofert, jezeli bedzie to mozliwe.

7.5 Jezeli wniosek o wyjaénienie tresci ogtoszenia o zamdwieniu wplynie po upltywie terminu
sktadania ofert lub dotyczy udzielonych wyjasnien, zamawiajacy moze udzieli¢
wyjaénien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

7.6 W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przediuzyé termin sktadania ofert
w wyniku ztozonych zapytan.

7.7 Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami zamawiajgcy udostepniana na stronie internetowe;j,
prowadzonego postepowania.

7.8 W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uplywem terminu skfadania
ofert zmieni¢ tre$¢ ogtoszenia o zaméwieniu. Dokonang zmiane zamawiajgcy
upublicznia w taki sam sposéb jak przedmiotowe ogtoszenie.

7.9 Jezeli w wyniku zmiany tresci ogtoszenia o zaméwieniu jest niezbedny dodatkowy czas
na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiajgcy przedltuza termin skfadania ofert oraz

upublicznia tg informacje w taki sam sposéb jak przedmiotowe ogtoszenie.

8.Wadium
Nie jest wymagane wniesienie wadium.

9. Termin zwigzania oferta:

9.1 Wykonawca jest zwigzany ofertg przez 30 dni od dnia wyznaczonego na skiadanie ofert.
9.2 Wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin

zwigzania ofertg, na oznaczony okres.

10. Opis sposobu przygotowywania ofert:

10.1 Oferte nalezy sporzadzi¢ zgodnie z zatgcznikiem do ogtoszenia pn.: TRESC
OFERTY.

10.2 Tres¢ oferty musi odpowiadacé tresci ogtoszenia o zamoéwieniu.

10.3 Oferta zawiera wszystkie dokumenty, o$wiadczenia i informacje, zawarte w

niniejszym ogtoszeniu o zaméwieniu.
10.4 Oferta stanowi oswiadczenie woli Wykonawcy. Skiadajgc oferte w odpowiedzi na

niniejsze ogtoszenie Wykonawca przyjmuje warunki ogtoszenia o zamoéwieniu,
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postanowienia zawarte we wzorze umowy, akceptuje bez zastrzezen przedmiot
zamowienia oraz 30-dniowy termin zwigzania ofertg.

10.5 Zamawiajgcy nie wyraza zgody na ztozenie oferty oraz innych dokumentéw w
jezyku innym niz jezyk polski.

10.6 Oferte mozna ztozy¢ w jednej z form tj.:

w formie pisemnej (osobiscie Ilub przez wystanie na adres poczty
Zamawiajacego: Osrodek Pomocy Spolecznej w Praszce, ul. Boczna 4e, 46-320
Praszka.) lub w formie elektronicznej (skan z podpisami Wykonawcy) mailem na
adres leszek.k@ops-praszka.org lub faksem (z podpisami Wykonawcy) na nr 34
35 91 037

10.7 Oferta oraz wszystkie wymagane os$wiadczenia Wykonawcy muszg byé
podpisane, w sposdb pozwalajgcy zidentyfikowac osobe podpisujgcg (np. czytelnie lub
parafowane i opatrzone imienng pieczecig), przez osobe upowazniong do reprezentacji
Wykonawcy zgodnie z zasadami reprezentaciji wskazanymi we wlasciwym rejestrze lub
centralnej ewidencji i informacji o dziatalnoéci gospodarczej (CEIDG). Jezeli osoba-
osoby podpisujgca-e oferte nie wynika z KRS lub z ewidencji dziatalno$ci gospodarczej
(CEIDG) to nalezy dolgczy¢ stosowne petnomocnictwo dla tej osoby. Pelnomocnictwo
to musi w swej tresci wyraznie wskazywaé uprawnienia tej osoby do skiadania
oSwiadczen woli w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego (np. do
podpisania oferty).

10.8 Przy sporzadzaniu oferty, oswiadczen i dokumentéw, dla ktérych Zamawiajacy
przygotowat druki nalezy kierowaé sig tymi drukami.

10.9 Kazda poprawka w treSci oferty, a w szczegodlnosci kazde przerobienie,
przekreslenie, uzupelnienie, nadpisanie, przestoniecie korektorem, etc, musi by¢
parafowane przez Wykonawce (uprawnione do reprezentaciji osobaly, ktére podpisaty
oferte).

10.10 Wykonawca moze, przed uplywem terminu do skiadania ofert, zmieni¢ lub

wycofac oferte.

11. Termin ztozenia oferty:
Oferte nalezy zlozyé w terminie do 15.01.2018r.

12. Opis sposobu obliczenia ceny
Wykonawca zobowigzany jest skalkulowac cene ofertowg za wykonanie zamoéwienia tak, aby
obejmowata wszystkie koszty i sktadniki zwigzane z wykonaniem zaméwienia oraz warunki

stawiane przez Zamawiajgcego.
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13. Kryteria oceny oferty:
Przy ocenie ofert Zamawiajgcy bedzie sig kierowat nastepujgcymi kryteriami:
Cena — waga max. 60/100 pkt.
Doswiadczenie Superwizora/liczba godzin prowadzonej superwizji pracy

socjalnej - waga max 40/100 pkt.
Kryterium cena — bedzie obliczane wg wzoru:
najnizsza cena

Liczba punktow = -- mm e X 60 pkt.
cena badanej oferty

Kryterium Doswiadczenie Superwizora /liczba godzin prowadzonej superwizji pracy

socjalnej— bedzie obliczane wg wzoru:

Doswiadczenie superwizora w badanej ofercie

Liczba punktéw = ------ - - x 40 pkt.
Najwigksze wykazane do$wiadczenie superwizora

sposrdd ztozonych ofert

a) doswiadczenie superwizora w kryterium oceny ofert weryfikowane bedzie na podstawie
informacji zawartych w ofercie,

b) w kryterium doswiadczenie superwizora punktowane bedzie doswiadczenie powyzej
100 przeprowadzonych godzin superwizji pracy socjalnej w okresie 3 ostatnich lat
przed uplywem terminu skiadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy - w tym okresie,

c) maksymalng ilos¢ punktow w tym kryterium otrzyma Wykonawca, ktory posiada
najwieksze doswiadczenie,

d) wykazanie tylko 100 godzin superwizji dla pracownikéw socjalnych oznacza uzyskanie
0 punktéw, ale nie oznacza odrzucenia oferty.

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra otrzyma najwyzszg ilos¢ punktéw w wyniku
sumowania punkéw w kryteriach oceny ofert i odpowiadajgca wszystkim warunkom
przedstawionym ogloszeniu.

Zamawiajgcy poprawi w ztozonych ofertach:

- oczywiste omyiki pisarskie,

- oczywiste omylki rachunkowe, z uwzglgdnieniem konsekwenciji rachunkowych

dokonanych poprawek,



- inne omytki polegajace na niezgodno$ci oferty ze szczegodtowym opisem przedmiotu

zamowienia, niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty

- niezwtocznie zawiadamiajac o tym wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

14.

15.

16.

17.

18.

b)

19.

20.

Zamawiajgcy w celu ustalenia, czy oferta zawiera razgco niskg cene w stosunku do
przedmiotu zamoéwienia, moze zwracaé sie do wykonawcy o udzielenie w okreslonym
terminie wyjasnien dotyczacych elementéw oferty majgcych wplyw na wysokos$c¢ ceny.
Jezeli zaoferowana cena bedzie wydac sie razgco niska w stosunku do przedmiotu
zamowienia i bedzie budzi¢ watpliwosci zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania
przedmiotu zamdéwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez zamawiajgcego lub
wynikajgcymi z odrebnych przepiséw, zamawiajgcy zwrdci sie o udzielenie wyjasnien,
w tym ztozenie dowoddw, dotyczgcych wyliczenia ceny.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do negocjacji ceny oferty z Wykonawcg, ktéry
ztozyt najkorzystniejszg oferte, w przypadku gdy zaoferowana cena przewyzsza
mozliwoéci finansowe przewidziane w budzecie Projektu.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do negocjacji ceny oferty z Wykonawcg, ktéry
ztozyt najkorzystniejszg oferte, w przypadku gdy zaoferowana cena przewyzsza
mozliwosci finansowe przewidziane w budzecie Projektu.

Informacje o formalno$ciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyborze oferty w celu
zawarcia umowy

przed podpisaniem umowy Wykonawca bedzie zobowigzany do ziozZenia
Zamawiajgcemu: witasciwego rejestru np. Krajowego Rejestru Sgdowego lub wypisu
z ewidencji  dziatalno$ci gospodarczej lub dowodu osobistego. Zamiast
dokumentow, o ktérych mowa powyzej- nie dotyczy dowodu osobistego, Wykonawca
moze wskazaC dostgpno$¢ dokumentéw w formie elektronicznej pod okreslonym
adresem internetowym - ogoélnodostgpng i bezplatng bazg danych. Woéwczas
Zamawiajgcy pobierze samodzielnie z tych baz danych wskazane przez Wykonawce
dokumenty),

przed podpisaniem umowy Wykonawca bedzie zobowigzany do przediozenia do wglgdu
oryginatow wszelkich dokumentéw ztozonych na potrzeby niniejszego postepowania,
przed podpisaniem umowy Wykonawca bedzie zobowigzany do podania
Zamawiajgcemu obowiazujgcej dla wykonywanych ustug stawki podatku Vat- jesli

dotyczy.

Osoba upowazniona do kontaktéw z Wykonawcami: Leszek Krzyzanowski, telefon:
34 3591 037

Zamawiajacy przewiduje zmiany w tresci zawartej umowy na zasadach okreslonych
we wzorze umowy stanowigcy zalacznik do niniejszego ogtoszenia.



21. Zamawiajacy przewiduje mozliwosé uniewaznienia postepowania w przypadku gdy:
1) nie wplynie zadna oferta,
2) wszystkie ztozone oferty bedg podlegaé odrzuceniu ze wzgledu na niegodno$é z
trescig niniejszego ogloszenia lub zawiera bledy formalne lub wady prawne,
3) wszyscy Wykonawcy bedg podlegaé wykluczeniu ze wzgledu na niespetnianie
warunkow udziatu w postepowaniu okreélone w pkt. 5 ogloszenia,
4) oferta najkorzystniejsza przewyzszy mozliwosci finansowe Zamawiajacego,
5) postepowanie obaczone bedzie wadg uniemozliwiajgcg zawarcie waznej umowy,
6) w przypadku nie przyznania Zamawiajacemu srodkow pochodzgcych z budzetu Unii
Europejskiej, ktére miaty by¢ przeznaczone na sfinansowanie zaméwienia.
22 Informacje o wyniku postepowania Zamawiajacy upubliczni w taki sam sposob jak
przedmiotowe ogtoszenie.
23.  Zprzeprowadzonego i zakoficzonego postepowania zostanie sporzgdzony protokot, ktéry
jest jawny.
24, Informacje uzupetniajgce: nie przewiduje sie mozliwosci skiadania ofert czgsciowych oraz
wariantowych.
25.  Zalaczniki do ogloszenia:
Zatgcznik nr 1. Tresc oferty
Zatgcznik nr 2. Wzor umowy
Zalgcznik nr 3 — wzér umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych
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